= —gg | A REALIDAD NO ES PRISMACOLOR: RELACION ENTRE POBREZA Y USO DE COLORES BARATOS EN CARTAGENA DE INDIAS

- LA REALIDAD NO ES

- El consumo, maxima expresion del
:Q E I_A [: ’ O N modela econémico neoliberal, precipita

la existencia de |a economia informal,

» N T R E sistema que imita la forma y los conte-

nidos de sus productos a precios bajos

y dudosa calidad, tal y como ocurre en
P 0 B R E ZA el mercada de Utiles escolares, donde
es posible hallar productos mas baratos
que otros por |a urgencia de adquirirlos
Y U S 0 D E con lo que se tiene en el bolsillo. Con
esto presente, este articulo busca me-
diante una indagacion preliminar, cono-
C 0 LO R E S cer cémo |a preferencia de compra de ?
lapices de colores en Ia ciudad de Carta-
B A RATO S gena de Indias recae en marcas de bajo
costo y baja calidad técnica, cuyos usua-
rios se ubican en territorios que regis-

E N tran bajos ingresos per capita, revisando
las implicaciones simbdlicas que ocu-

rren por cuenta de su uso, y estimando
la importancia que en |a agenda publica
reviste este tema, dada su implicacion

D E | N D ‘ AS con la salud de Ias personas.
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Consumption, the highest expression
of neoliberal economic model, precipi-
tated the existence of the informal eco-
nomy, a system that mimics the shape
and content of their products at low
prices and doubtful quality, as happens
in the market for supplies where pos-
sible found cheaper than others by the
urge to buy them with what you have in
your pocket products. With this in mind,
this article seeks through a preliminary
inquiry, to know how purchasing prefe-
rence of crayons in the city of Cartagena
de Indias brands lies in low cost and low
technical quality, which users are located
in areas that have low per capita inco-
me, reviewing the symbolic implications
that occur on account of its use, and
estimating the impartance in the public
agenda of this issue, given its involve-
ment with the health of people.

KEYWORDS: Color, poverty, artistic practices and public
agenda.

INERODLICE LN ey

nifias reciban indicaciones de dar color a formas y
figuras para reforzar conceptos y procedimientos
psicomotores. Dan color a la bandera colombiana,
por ejemplo, acciéon que viene de la mano con la
explicaciéon simbdlica de los colores que la com-
ponen: el amarillo, en funcidén de la riqueza mate-
rial del pais; el cielo y el ancho mar con el azul, y
la sangre que los proceres de la patria derramaron
por nuestra libertad con el rojo. Tales ideologias,
fundamentales para la construccion de la identi-
dad nacional, se posicionan con ejercicios de re-
fuerzo y actividades diddcticas de color como este.

Entonces, para que tales discursos se naturalicen
a través de la prdctica, es fundamental un recono-
cimiento apropiado de los atributos del color in-
corporado en las herramientas diddcticas emplea-
das, a saber: tinte, tono e intensidad. Aunque este
criterio parezca simple, distinguir y usar como
criterio de escogencia las diferencias de atributos
que hay entre un lapiz de color y otro, los datos
estadisticos recopilados, servirdn para justificar
que la demanda de ldpices de colores no obedece
a un problema de visién, sino al poder adquisiti-
vo del consumidor.

Para dar cuenta de ello, se establecera una correla-
cion entre la eficacia del color, el precio y los ba-
jos ingresos de sus consumidores en situacion de
pobreza, entendida como una trampa que impide
a sujetos alcanzar salarios mds altos por su bajo
nivel educativo, factor determinante en la prefe-
rencia en la compra de lapices de colores.

También, se hara referencia a los hallazgos obte-
nidos durante el desarrollo de una practica artis-
tica con comunidad en 2008, donde se emplearon
colores baratos como medio de expresion, brin-
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dando un marco de referencia para reflexionar
sobre las implicaciones éticas y estéticas que hay
en el consumo del lapiz barato, identificando una
forma de discriminacion simbdlica, seguida de la
capacidad de subvertir su connotacién adversa
mediante un uso creativo.

Por 1ltimo, se recurrira a los medios de comuni-
cacion para estimar si la calidad material y técni-
ca de los dutiles escolares baratos, y sus implica-
ciones en la calidad de vida de las personas, es un
tema de importancia de acuerdo a su figuracion
en la agenda publica nacional.

QQ]NLECIX Il@[udio de Percepcion

Cartagena como vamos-CCV, de 2012, el 57% de
los encuestados dicen tener hijos con edades en-
tre los 5 y 17 afios, de los cuales el 71% asiste a ins-
titutos de educacion publica, el 3% no asiste y el
23% a colegios privados.

Estudios socioecondmicos como “Una Aproximacion
a la Vulnerabilidad” (2007) del Departamento de Pla-
neacion Nacional, y el de Pobreza Monetaria y Multi-
dimensional en Colombia (2011), confirman que cuan-
do el nivel educativo de los jefes de hogar es bajo, mas
pobre y vulnerable se es, asociando la pobreza con no
contar con los ingresos necesarios para cubrir una ca-
nasta minima de alimentos para subsistir.

Segun la Secretaria de Planeacién Distrital (2006)
citada por Pérez y Salazar (2007) “Cartagena cuen-
ta con una poblacion de 1'069.755 habitantes (...) y
presenta altos indices de desigualdad e inequidad
en la distribucidn de la riqueza” (p.19).

Segun Jorge Alvis y Aaron Espinosa (201, p. 13), “en
los ultimos 15 afios se aprecia la tendencia crecien-
te del PIB por habitante y del coeficiente de GINI,
lo cual indica que los beneficios economicos de
la expansion productiva, en vez de repartirse en
amplios grupos de poblacién, se han concentrado
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en pocas personas”. Agregan que “la brecha entre
los ingresos que captan las personas y familias car-
tageneras no permite reducir la pobreza y no favo-
rece el acceso equitativo a la posesion de bienes y
servicios” (p.14), y donde la educacidén cabe, al ser
en Colombia un servicio publico.
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Ahora, la posibilidad de adquirir utiles escolares
de calidad es una responsabilidad que recae sobre
los hombros de las familias y su capacidad adqui-
sitiva. Al respecto, “el ingreso mensual promedio
(83.104.594 pesos) de una familia en Cartagena del
20% de la poblacion de mas alto ingreso, es 27 veces
mayor que el ingreso per cdpita de una familia que
pertenece al grupo de mas bajo ingreso de la pobla-
cion ($116.168 pesos)” (Alvis y Espinosa, 2011, p.14).

Por ello, “la pobreza esta estrechamente asociada
a la desigual distribucién de las oportunidades,
identificadas en las inequidades en el acceso a
educacion y oportunidades laborales” (p.17), lo cual
dificulta superar “(...) la trampa educativa en que se
encuentran, y que se reproduce porque «Tienen in-
gresos bajos por tener bajo nivel educativo, y a su
vez por la baja escolaridad que tienen, no pueden
alcanzar salarios mas altos»” (p.20).

De esta forma se entiende que, ante la necesidad
de adquirir -por ejemplo- una caja de colores, el
factor de ingresos determine el precio que se esté
dispuesto a pagar, y con ello la calidad de los mis-
mos. Y es la poblacién por debajo de la linea de
la pobreza, equivalente al 20,29% de sus habitan-
tes (Pérez y Salazar, 2007, p. 32), la mds propensa a
caer en esta trampa.

Tabla 1. Relacion entre marcas, precio y atributos de color. 2014
Archivo del Autor,

/
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nar en la preferencia del consumo de lapices de
colores en Cartagena, el jueves 11 y viernes 12 de
abril de 2014, se visitaron aleatoriamente cinco
establecimientos: tres (3) papelerias ubicadas en
EL Centro Histérico, y dos (2) miscelaneas en el
barrio Los Calamares, ubicado a 30 minutos (al
sur) del sector colonial.

Mediante una observacion participante, se solici-
to al vendedor su cooperacidn para levantar listas
de marcas de colores (de 12 unidades) desde los
mds baratos hasta los mas caros, y su concepto
sobre la preferencia de compra. Para identificar
las marcas mas baratas del total de marcas inven-
tariadas, se compararon las listas entre si, relacio-
nando marcas y precios. De esta forma se deter-
min6 que la marca “PIONNER” (Figura 1) es la mds
vendida en cuatro de los cinco establecimientos
visitados, con precios que oscilan, en miscelaneas,
entre $1.800 pesos la caja mediana de 12 unidades,
y entre $2.000 y $2.500 pesos en papelerias respec-
to a otras marcas que le siguen en precio como
GREENCASTEL a $4.600 pesos, MONGOL a $5.000
pesos y KORES a $6.000 pesos.

Con el fin de conocer los atributos del color de
cada una de las marcas inventariadas, se disefio
una tabla donde se organizaron desde la mds ba-
rata hasta la mds costosa. Al final de cada fila por
marca de color, se incluyd una celda vacia que,
luego de imprimir la tabla sobre una hoja bond
tamafo carta, de 75 gm, incluidos los datos de
marca, precio y establecimiento, permitié que se
pudiesen colorear usando solo el lapiz de color
rojo en cada una de las marcas, pudiéndose com-
parar entre si los tonos e intensidades obtenidos.
De este modo se comprobo que, entre mas barata
es la marca, menor es la calidad en el resultado del
color y viceversa (Tabla 1).
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Cajas de 12 unidades

MARCAS PRECIOS ESTABLECIMIENTOS TONO ROJO
1. BESKO $1,000 Miscelanea: Tienda la Cancha
2. PIONNER $1,800 - 52,000 - $2,500 | Misceldneas — Papeleria Moderna del Caribe — VENEPLAST
3. GREENCASTLE $4,600 JONAN T8
4. RECREQ | $4,600 JONAN T (T
5. MONGOL | $5,000 VENEPLAST £ 3T It
6. FABERCASTEL [ $5,900 - $6,500 JONAN — VENEPLAST 7 7
7. KORES | $6,000 JONAN gl
8. MAGICOLOR $7,700 - $12,500 JONAN — VENEPLAST 7]
9. NORMA $9,800 - $12,000 JONAN — VENEPLAST i
10. PAPERMATE | $11,500 _ Papeleria Moderna del Caribe - 4 KE i
11. PRISMACOLOR | $15,500 - 516,000 Papeleria Moderna del Caribe - JONAN B
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Para determinar la calidad del producto, entendida como “la condicién en que un pro-
ducto cumple con las caracteristicas inherentes y las atribuidas por la informacién
que se suministre sobre él. (...) aun en el evento en que no consten en la convencion”
(Superintendencia de Industria y Comercio, 2015), se revisé la informacion que figura
impresa en el empaque de la caja de color reportada como la mas vendida. En su revés
(Figura 2) y dentro de un recuadro amarillo se leen, en inglés y espaiiol, las cualidades
del color, asi: “variados y brillantes colores, suave y resistente mina, pigmentos y ma-

dera de excelente calidad”.

Respecto a las condiciones de seguridad, o “la condicion

conforme con la cual, en situaciones normales de utili-
zacion -teniendo en cuenta la duracidn, la informacidén
suministrada y si procede, la puesta en servicio, instala-
cion y mantenimiento- no presenta riesgos irrazonables
para la salud o integridad de los consumidores” (Super-
intendencia de Industria y Comercio, 2015), se constato
como durante la elaboracidn de la Tabla 1, para el caso
de la marca PIONNER, la de mayor venta y una de las de
mas bajo precio, arrojo un débil tono y poca consisten-
cia, presentdndose fragiles y quebradizos, lo que impli-
co tener que sacar la punta al lapiz repetidas veces en
un corto lapso de tiempo, consumiéndose con rapidez,
por ello el producto no logré satisfacer la promesa de
calidad consignada en su estuche.

Adicionalmente, se constato la existencia de un cédigo de
barras, se menciona el pais de origen (Made in R.P.C) y
dicen ser “no toxicos”. Sin embargo no hay alusion al re-
gistro sanitario de INVIMA, ni del Ministerio de Comercio
Exterior, entidad responsable de legalizar su importacién.

Ahora, segin la Superintendencia de Industria y Co-
mercio, “En aquellos casos en donde el producto no
cumpla con los requisitos de seguridad establecidos
en reglamentos técnicos o medidas sanitarias, se pre-
sumird inseguro” (2015). De este modo se puede inferir
que ante la ausencia de tales registros y a las limitacio-
nes técnicas verificadas, la marca PIONEER clasificaria
como un producto “inseguro”, dentro de la categoria de
productos informales.

De este modo, los resultados de la indagacién permi-
ten aseverar que los lapices de colores marca PION-
NER son los mas vendidos en papelerias y misceldneas
visitadas, dentro del rango de menor precio respecto
al resto de marcas inventariadas, a pesar de ser un pro-
ducto que se presume inseguro y aunque las cualida-
des del color se vean disminuidas.
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Respecto a la preferencia en la compra de lapi-
ces de color baratos y su asociacién con el nivel
de pobreza de las personas, se vincularan los re-
sultados obtenidos en 2008 por el colectivo de
artistas “Pringacara, Arte y Ciudad”, durante un
proyecto de arte con la comunidad: luego de pre-
guntar oralmente a 108 nifias y nifios de primero
de primaria de seis colegios publicos ubicados en
zonas periféricas de la ciudad de Cartagena, por la
marca de colores que usan, la respuesta undanime
fue “PIONNER”. Muchos de ellos, al momento de
ser consultados, no habian usado una marca de
color distinta o de mejor calidad, careciendo de
un referente de comparacion.

En un intento por representar -a manera de mosai-
co- la bandera de Cartagena de Indias, se encargo
a 108 estudiantes de colegios publicos de la Zona
Suroriental colorear respectivas piezas de color
amarillo, verde y rojo, usando lapices de colores
marca PIONEER (Figura 3).
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Si tenemos en cuenta la preferencia de colores
de los nifios participantes del proyecto de arte de
2008, con la preferencia en la compra de colores
baratos identificada en 2014, vemos como, en am-
bos casos, la marca PIONEER es la mas consumida
y usada. Si nos fijamos en el contexto geografico
de los nifios participantes, es posible establecer
una correlacion entre los ingresos que devengan
las familias asentadas en barrios de la Localidad
de la Virgen y Turistica (y sus Unidades Comune-
ras de Gobierno-UCG 4, 5, 6 ¥ 7), v la Localidad
Industrial de la Bahia (UCG 1, 12,13, 14 Y 15) (Secre-
taria de Planeacion de Alcaldia Mayor de Cartage-
na de Indias, 2007), con la capacidad de compra
de sus padres y la preferencia por adquirir los mas
baratos del mercado.

De este modo, la pobreza econdmica, entendida
como la carencia de recursos para satisfacer las
necesidades fisicas y psiquicas basicas humanas,
se constituye en un factor que determina el precio
a pagar por un producto, e implica obviar asuntos
de calidad y seguridad que, para el caso de una caja
de colores como PIONEER, hacen referencia a los
aspectos técnicos como la intensidad, tinte y tono
del color, la calidad y la seguridad del producto.

PAG. 53




gg LA REALIDAD NO ES PRISMACOLOR: RELACION ENTRE POBREZA Y USO DF COLORES BARATOS EN CARTAGENA DE INDIAS

UN ASUNTO ETICO Y ESTETICO:

Segun el colectivo responsable de la practica artis-
tica de 2008, con el uso recursivo del lapiz de color

/
barato se buscd cuestionar al sistema educativo y a
las instituciones que la bandera representa, ponien-
do en evidencia una forma de discriminacién sim-

bolica que tergiversa las representaciones culturales,
en este caso los simbolos patrios, las formas y los
colores que los caracterizan, producto del uso de me-

/
dios que no se corresponden con los referentes de
B Y identidad nacional.

Ahora, introduciremos el giro semidtico al analisis
de la situacion que envuelve el consumo y uso de
este tipo de herramientas, siendo la semiologia la

/

il ciencia que se ocupa del estudio de los signos, lin-

| R O S E M | O _|— ' C O giiisticos y sociales, para entender las interpretacio-
J » nes que estas generan.
En la practica artistica referenciada, el color barato dio color a la forma simbdlica de
la bandera de Cartagena, y de este modo se hizo referencia a una “Realidad palida,
destefiida y poco cubriente”, la cual estd conectada con la situacidén marginal de sus
participantes en términos de oportunidades, asi como una distancia entre su con-

texto y el Estado municipal, donde su presencia es directamente proporcional a la
intensidad de color que la bandera refleja.
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Fue gracias a este gesto que el lapiz barato adquirio el caracter de herramienta de co-
municacién y denuncia, diferenciandose de su contraparte costosa y prestigiosa. Cabe
mencionar que, desde la sociologia, “los productos denominados culturales cuentan
con valor de uso y cambio, contribuyendo a la reproduccion de la sociedad y a veces
a la expansion del capital, pero en ellos los valores simbolicos prevalecen sobre los
utilitarios y mercantiles” (Garcia Canclini, 2012, p. 6).

A proposito, “llamamos simbolo a un término, un nombre o una imagen que puede
ser conocido en la vida diaria aunque posea connotaciones especificas ademas de su
significado corriente y obvio” (Jung, 1984, pag. 17), asi, una bandera, cuyos colores “des-
tefiidos” no se parecen a los que ostenta la oficialidad, por ejemplo, poseeria un “otro”
significado, una connotacion distinta referida a un contexto socio cultural distinto del
que el sujeto cree pertenecer.

Esta forma de discriminacion, vinculada a un desigual acceso a titiles escolares, se evi-
dencia por ejemplo, al momento en que los colegios presentan a padres o acudientes
las listas de utiles escolares, aunque sea una practica prohibida por el sistema educati-
vo nacional. Esta forma de discriminacion simbdlica opera cuando en las listas se men-
cionan marcas puntuales, las cuales reunen las condiciones de calidad y seguridad de-
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seadas, pero cuyos precios resultan inalcanzables
para la poblacién escolar, cuyos padres devengan
27 veces menos de ingresos que una familia del
20% de mas alto ingreso (3,104,594 pesos mensua-
les), lo que a la postre implicard que deban recurrir
a productos de baja calidad y seguridad, poniendo
en desventaja su desempefio, implicando distin-
tos esfuerzos en el aprendizaje y la calidad de vida
de las personas que los usan.

Al respecto, la economia y la sociologia frecuen-
temente relacionan ‘calidad de vida’' con los ha-
bitos de consumo y acceso a una oferta cultural.
Garcia Canclini (2006: 83) define el consumo cul-
tural como “el lugar de diferenciacion social y dis-
tincion simbdlica entre grupos (...) donde (...) las
diferencias se producen cada vez mas no por los
objetos que se poseen sino por la forma en que se
los utiliza: a qué escuela se envia a los hijos, cudles
son los rituales con que se come, qué programas
de espectaculos se prefieren”.

Al respecto, el estudio de percepcion Cartagena
Como Vamos de 2011, menciona que los intereses
culturales de los cartageneros estdn en funcion de
ir a la playa (56%), visitar monumentos (9%) y mu-
seos (5%). Para 2012, la actividad cultural principal
de los Cartageneros era leer periodicos/revistas
(47% frente a 45% en 2011), leer libros (41% frente
a 36% en 20m) e ir al Cine (38% y 34% en 2011). Si
bien estos datos no califican la calidad de la ex-
periencia, su consumo podria presentar también
algin nivel de distorsion en relacion con el poder
adquisitivo del consumidor, afectando su calidad
de vida, ampliando el &mbito de la discriminacidn.

Retornando al giro semiotico del lapiz barato, a
pesar de su uso creativo y de la connotacidén de
producto con valor cultural, se desprenden una
serie de implicaciones asociadas con el bienestar
y la salud de sus usuarios, en especial cuando su
uso ocurre por fuera de proceso de investigacion y
creacion artistica, sino en el cotidiano de nifios y
nifias que recurren a ellos.

MEDLAS. Y

dad y seguridad mencionadas, con el
fin de estimar las implicaciones en el
bienestar y en la salud de las personas
por cuenta del uso de lapices de colo-
res baratos, se quiso conocer cudl es
la figuracion que este tema cuenta en
los medios de comunicacion, especi-
ficamente en lo que es posible hallar
en la Internet, y asi proyectar un es-
tado de interés en las personas. Para
este ejercicio se parte de reconocer a
los medios de comunicacion como
formadores de opinién publica, am-
parados en la propuesta de la “agenda
setting”, seguin la cual “(..) el publico
recurre a las pistas de relevancia que
le ofrecen los medios de comunica-
cién de masas para organizar su pro-
pia agenda y decidir cudles son los
temas mas importantes en la conside-
racion publica” (Rubio Ferreres, 2009).

En 2014, una vez realizado el ejerci-
cio de estimacién de preferencias de
colores en Cartagena, se ingreso en
el buscador de Google la frase “ma-
nejo de utiles escolares defectuo-
sos”, la busqueda arrojo que, en la
lista de las primeras 12 noticias, no
se hallaron encontraron referencias
a nivel nacional respecto al tema,
en cambio si abundaron casos ree
portados en portales web del Per,
donde mencionan operativos ade-
lantados por la Direccién General
de Salud Ambiental (DIGESA) del
Ministerio de Salud, y México,
desde la Direccién de Proteccion
contra Riesgos Sanitarios.

DIGESA (2011) menciona cémo las
entidades de control confiscan y
advierten que tales productos “po-
drian contener sustancias toéxicas
como plomo, cadmio, mercurio,
arsénico, cromo, selenio, antimo-
nio o bario, los que podrian causar
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problemas neurolégicos y de comportamiento; o
sustancias organicas como benceno o tolueno las
que podrian causar dependencia”. Asimismo ad-
vierten a comerciantes y consumidores sobre los
serios dafios a la salud si los mismos llegan a ser
ingeridos por los nifios.

Al ser este un tema de salud publica, su manejo am-
biental debe entenderse como una prioridad para un
conjunto de instituciones. En el caso colombiano,
la gestion involucraria a la Superintendencia de In-
dustria y Comeircio, el Ministerio de la Salud, del Am-
biente y Desarrollo Sostenible, Ministerio de Educa-
cién, el INVIMA y de forma local al Establecimiento
Publico Ambiental (EPA). Sin embrago, de ninguna de
ellas figuraron reportes, noticias o boletines alusivos.

Ahora bien, la busqueda virtual por internet no con-
cluye que no existan controles, disposiciones legales,
instituciones responsables, pero, con este ejercicio se
pone en evidencia como estas instituciones no divul-
gan lo suficiente estos asuntos, a diferencia de lo que
ocurre en otros paises.

De este modo, los resultados indican que, para el caso
colombiano, es poca la informaciéon disponible sobre el
tema y por lo tanto, no es parte de la agenda publica, lo
cual limita la posibilidad de construir una idea sobre el
manejo legal y ambiental que se deriva de la comerciali-
zacion y uso de ttiles escolares de mala calidad.

AADTEEANTATNIF-

de colores baratos en Cartagena en 2014, a pesar de su
poca durabilidad, esta correlacionada con los bajos
ingresos per cdpita de la poblacién que, de acuerdo
con los resultados del proyecto de arte de 2008, sus
principales usuarios y consumidores se ubican en
zonas marginales de la ciudad, donde reside la pobla-
cién mas pobre en ingresos per capita.

Se desataca el hecho de comprobar como los nifios y
nifias participantes del proyecto de arte, al momento
de ser consultados, no conocian una marca de color
distinta a los lapices de color marca PIONNER, lo
cual se constituye en una evidencia de la distancia
que hay entre su realidad, su contexto, y el acceso a
la gran diversidad de marcas de colores que el merca-
do ofrece, ademas de la latente que en términos de
discriminacion simbdlicas estian expuestos, en sus
ejercicios practicos de coloreado.

También, se pudo comprobar como la calidad y se-
guridad de un ldpiz de color se transfiere a la cuali-
dades de tinte, tono y saturacion del color, ya que,
entre mas barato, menos intenso es y mas fragil su
consistencia material.

Desde el plano de lo estético, se reconocié como el
uso que se dé a un producto, determina que este po-
sea valor y sentido al consumo cultural, lo cual tuvo
lugar en ocasion de la practica artistica, donde se
le otorg6 al lipiz mayores sentidos simbolicos y se-
midticos por cuenta de su uso, al ser visto como una
herramienta de expresion y denuncia, a pesar de la
connotacion marginal que lo envuelve.

Asimismo se logré establecer mediante un rastreo
por Internet, que para el caso colombiano, las men-
ciones referidas al manejo de utiles escolares de mala
calidad es deficiente e insuficiente la gestion institu-
cional para posicionar este sensible tema en la agen-
da publica, evidenciando un vacio entre las responsa-
bilidades del Estado, el mercado y los consumidores
sobre la calidad de vida de las personas, la salud y el
medio ambiente.

De este modo, hoy dia, la alta demanda de utiles escolares de baja cali-
dad y seguridad, seguira contribuyendo a reproducir formas de discrimi-
nacién simbolica, a la distorsion en el reconocimiento de referentes de
identidad y el riesgo sobre la salud y la calidad de vida de sus usuarios.
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